1.

Sacombank

HUGONG DAN SU DUNG DANH CHO KHACH HANG

Pang nhép hé thdng

Pudng dan: https://efax.sacombank.com

Tén dang nhap: theo tén dang nhap da dang ky vai NH

Méat khdu: ngay khi NH da chdp nhan HD giao dich qua fax, hé théng sé gl mat khiu vao cong cu nhan

phuaong thirc xac thuc.

Man hinh Tao giao dich

Man hinh nay hé théng chi hién thi nhiing loai giao dich ma KH da dang ky giao dich qua fax vdi KH

Loai giao dich

Thoéng tin KH can nhap vao chuong trinh

Tién gl

- Uy nhiém chi

- Lénh thanh toan theo goi

- Hop dong tién gui cé ky
han (khéng giéi han HM)

Sé chirng tir, ngay giao dich, sé tién giao dich, so tai khoan rat tién

Thanh toan qudc té

Chuyén tién bang dién

S6 ching tir, ngay giao dich, so tién giao dich, sé hop déng ngoai
thuong

Mé& LC/thanh toan LC nhap
khau

S& chitng tir, ngay giao dich, so tién giao dich, s hop déng ngoai
thuong, s6 LC (néu cd), loai LC (AS/AC)

Tu chinh LC nhap kh&u

S6 chirng tir, s6 LC, s6 tién giao dich mdi, ngay giao hang mdi, ngay
hiéu luc mai

Huy LC nhap khiu

S& ching tlr, sé LC, s6 tién giao dich (tri gia LC), ngay phat hanh, ly
do hay

Nha thu kém chirng tw

S& chitng tir, ngay giao dich, so tién giao dich, sé hop déng ngoai

thuwang, s6 tai khoan rut tién.

Bao lanh/0y quyén nhan hang

S6 chirng tir, ngay giao dich, sé tién giao dich, sé hoéa don

Bao lanh

Bao lanh

S6 chirng tlr, ngay giao dich, sé tién giao dich, ngudi thu hudng, ngay

hét han béo lanh.

Giao dich ngoai té

Giao dich mua ban ngoai té

giao ngay

Giao dich mua ban ngoai té ky

han

S6 Hop dong, Ngay thanh toan, Ty gid, Chiéu giao dich Mua/Ban, S6

lugng, loai tién, Tai khoan nhan thanh toan
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Giao dich hoan dai tién té S6 Hop dbng, Chiéu giao dich Mua&Ban/Ban&Mua, S6 lugng, loai
tién, Ngay thanh toan, Ty gia va Tai khoan nhan thanh toan cta 2 giao
dich.

Sau khi nhap céac thong tin, nhan nat Tao, hé thdng sé gli ky hiéu mat qua email/di déng (tuy theo phuong

thire xac thuc da dang ky vai NH), ghi ky hiéu mét vao chivng tir va fax vé NH.

Man hinh mau tao giao dich:
Man hinh giao dich ngoai té giao ngay va giao dich ngoai té ky han:

TAO GIAO DICH MUA BAN NGOAI TE GIAO NGAY

S8 chieng tie:

Ngay giao dich: 0710812017

Noay thanh toan:

Ty gia: 0.00

Chiéu giao dich: Mua B

56 tién Khach hang mualban: 0.00 usD

Tai khoan nhan thanh toan :

e

Man hinh giao dich hoan dai tién té:

TAO GIAO DICH HOAN B&I TIEN TE

Knach hang vui 1bng nhap day dd cac thang tin sau!

6 chirng tie:

Naay giao dich: 07/08/2017
Chiéu giao dich: Mua & Ban E|
S& Ieerng KH mua/ban: 0.00 UsD

Théng tin giao dich 1: (Mua )

Ngay thanh toan:

Ty gid: 0.00
Tai khoan nhan thanh toan :

Théong tin giao dich 2: (Ban )

Ngay thanh toéan:

Ty gié: 0.00

© O

Man hinh Diéu chinh giao dich

Tai khoan nhén thanh toan :

Hé théng sé hién thi tat ca nhitng giao dich da tao nhung chua duwgc NH kiém tra ky hiéu méat va cho phép

KH chinh sira va tao lai ky hiéu mat.
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Tao [ai ky hieu mat Xuat Excel |

Théng tin giao dich
e A, S0 chiFng = Ngay s6  Donvi 2 Ng e
Ma giao dich Loai giao dich e Ma HB giao dich tisn  tinh Ngay tao tao
S
[] EAXHD15056000785201535436 to.én T 6gng 001 HD15056000785 | 6:06:38 100 VND | 05/03/2015 | trungnam
- PM
thurong
Uy nhiém chi cé
01 cung thann pelats
0 FAXHD15056000735201535433 'OIén thé_n 9999 HD15056000785 | 3:58:29 20| VND | 05/03f2015 | trungnam
oantneng PM
thurdng
05/03/2015
O FAXHD15056000785201535431 | Bao l&nh 0002939209 | HD15056000785 | 2:19:33 500 | WVND | 05/03/2015 | trungnam
PM

Go to page: 1 Row count: 10

a.

Tao lai ky hiéu mat

KH tao lai ky hiéu méat trong trudng hop sau:

- KH da tao giao dich nhung hé thdng bi nghén chua gui ky hiéu mat cho KH
- Hé théng da gl nhung kH chuwa ghi nhan lai ky hiéu méat nay.

Céch thyc hién

- Check chon giao dich can tao lai ky hiéu mat

Trang thai

Chira kiém tra tinh
hop 1€

Chura kiém tra tinh
hop 1&

Chura kiém tra tinh
hep 18

Showing 1-3 of 3

- Nhé&n nut Tao lai ky hiéu méat, hé théng sé glri ky hiéu méat mdi dén KH theo phuaong thirc xac thuc

KH da dang ky
Chinh stra

Sau khi da tao giao dich ma NH chua kiém tra tinh hdp 1& clia ky hiéu mat, KH duoc phép chinh slra

giao dich, cu thé nhu sau

Check chon giao dich can chinh stra, nhap nut chinh slra, hé théng sé mad ra chi tiét giao dich da nhap

DIEU CHINH GIAO DICH UY NHIEM CHI THANH TOAN THONG THUONG

Khach hang vui Idng nhdp vao cac thdng tin can didu chinh!

Loai giao dich Uy nhigém chi cé ndi dung thanh toan théng thurdmg
Ngay giao dich 16/03/2015

$0 chiFng tie 9999

S tign 20.00 * VND
S0 tai khoan rit tién 0123456789
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- Nhé&p nut cap nhat, hé théng sé gui ky hiéu mat mdi cho KH theo phuong thic xac thuc ma KH da dang

ky.

4. Man hinh Xem théng tin

a. Xem théng tin hgp dong

Hé théng sé hién thi ra thong tin chi tiét cia hap déng, bao gom:

Thong tin chung clia KH: Ma KH, Tén KH, GPDKKD/MST, Dia chi
Théng tin Hop ddng: S6 HD, ngay tao, tinh trang hap déng, phuong thirc xac thuc, sé fax, sé lan tré
han bs sung chiing tir

Dich vu st dung: loai giao dich dang ky giao dich qua fax va han muc cla tirng loai giao dich
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[SEM THONG TIN HOP DONG

Ma KH:
Tén KH:
S0 GPKD/MST:
bia chi:

Nhom khach hang:
S0 hop dong:

Ngay tao:
Tinh trang hop dong:
S0 di ddng nhan ky hiéu mat:

S0 Fax:

SG 1dn tré han bd sung chiFng i

Dich vu str dung:

b. Cac giao dich da xtr ly

[
I
Normal

HD15056000735

04/03/2015

Bang hoat déng

123456730 Email:
123456

0
Tién giri
+ Uy nhiém chi cé ndi dung thanh todn théng thwdmg

- . . . ;o - Han mirc: 500 VND
¥ Uy nhigm chi co noi dung luan chuyén von

- i e ) - Han mirc: Khéng gidi han han mirc
» Uy nhiém chi co ndi dung ban

ngoai té cho Sacombank - Han mirc: 500 VND

» Lénh thanh toan theo goi - Han mirc: 500 VND

» Hop dong tién giFi co ki han - Han miFc: Khong gidi han han mirc
Thanh todn qubc té

¢ Chuyén tién bang dién(TT) - Han mirc: 500 USD

¢ LC nhap khau - Han mire: 500 USD

» Nhér thu kém chirng tir - Han mirc: Khéng gidd han han mirc

» Bao lanh/dy quyén nhan hang - Han miFe: Khéng gici han han mikc
Bao lanh

» Bao ldnh - Han mirc: Khéng gidd han han mirc

Hé théng cho phép tao cac giao dich qua fax (theo tirng trang thai clia ngudi s&r dung mudn 1dy bao

céo) theo ngay/tir ngay dén ngay, trang thai cu thé:

- Chua kiém tra tinh hgp |&: KH da tao nhung NH chuwa duyét

- Chua b6 sung chirng tir: 1a giao dich KH tao va dugc NH chdp nhan va thuc hién nhung KH chua

b& sung chirng tir cho NH.

Tai liéu nay chira cac théng tin la tai san cia Sacombank, chi cung cdp cho khdach hang co st dung dich vu qua fax cda

Sacombank. Moi si sao chép, in dn khi chua duoc phép cia Sacombank la vi pham phap luat.
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- T chdi: la giao dich KH tao nhung NH tr chéi thuc hién (do chirng tir/ky hiéu mat khéng hap 18).

- Tré han: |a giao dich KH tao va dugc NH chap nhan va thuc hién nhung KH chua b sung ching tiy
cho NH theo quy dinh (chua vuot 3 tuan ké t& ngay bé sung theo quy dinh)

- Qua han: la giao dich KH tao va dugc NH chdp nhan va thuc hién nhuwng KH chua bé sung chirng
tir cho NH theo quy dinh (qua 3 tuan ké ti ngay bd sung theo quy dinh).

- Khéng bé sung chirng tir: 1a giao dich da qua han bé sung chitng tir va KH khéng b sung chirng tir
theo quy dinh.

- Té&t ca: bao gbm tat ca cac giao dich cé trang thai néu trén.
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